INFORMACIA O KORISTENJU KOLACICA

. Drustvo vlasnik web stranice

CROSCO, naftni servisi, d.o.o.

Sjediste: Avenija Veceslava Holjevca 10, 10002 Zagreb, Hrvatska

OIB: 15538072333; Maticni broj subjekta: 080114508

E-mail: info@crosco.hr, e-mail Sluzbenika za zastitu osobnih podataka: crosco.zop@crosco.hr
Telefon: +385 1 3652 332

. Sto je kolaci¢?

Kolaci¢ je mala tekstualna datoteka u izvornom kodu web stranice (mala koli¢ina podataka koja se razmjenjuje izmedu posluZzitelja i korisnika).
Kolacice preuzima preglednik na uredaju korisnika (npr. racunalo, prijenosno racunalo, pametni telefon) te se oni pohranjuju u samom pregledniku.
Preglednik salje kolaci¢e povezane s web stranicom crosco.com. CROSCO, naftni servisi, d.0.0. nema pristup korisnikovom uredaju.

. Za Sto se mogu koristiti kolacCici?

Kolacici se najcesce koriste kako bi web stranice mogle raditi ili biti u¢inkovitije, kao i za pruzanje informacija vlasnicima stranica. Kolaci¢i omogucuju
web stranici da prepozna jesu li je korisnici ve¢ posjetili ili joj pomazu da shvati korisnicke preferencije. Kolacic¢i pruzaju podatke o tome koji je dio
web stranice najpopularniji jer pokazuju koje stranice korisnici posjecuju te koliko vremena provode na njima. Proucavanjem ovih podataka, web
stranice se mogu prilagodavati potrebama korisnika i pruziti jo$ raznovrsnije korisnic¢ko iskustvo. Uz to, kolaciéi se koriste kako bi se osiguralo da
podaci koji se prikazuju ispunjavaju o¢ekivanja korisnika pri svakom sljedeéem posjetu, bez da ih osobno odaberu.

. Vrste kolacica
Postoje tri nacina klasifikacije kolaci¢a - prema funkciji, trajanju i podrijetlu.

1. Prema funkciji:

* Obavezni kolacici - kolaci¢i nuzno potrebni za pravilno funkcioniranje web stranice koji olakSavaju korisStenje stranice. Bez upotrebe ovih
kolacic¢a, dijelovi web stranice neée ispravno funkcionirati, stoga nije moguce onemoguciti ove kolaciée.

* Funkcionalni kolaci¢i - kolaci¢i koji omogucuju prilagodbu web stranice biljeZenjem individualnih preferencija korisnika (npr. jezik web
stranice, broj rezultata pretraZivanja koji ¢e se prikazati, postavke privatnosti itd.). Osim toga, ovi kolaci¢i omogudéuju automatsko
popunjavanje polja ili ¢ak prepoznavanje korisnika kada se prijavi na svoj online racun te pomazu da se web stranica ucini brzom i
jednostavnijom za koriStenje. Prema zadanim postavkama, ovi su kolaciéi uvijek onemoguceni kada se web stranica otvori te se aktiviraju
samo uz pristanak korisnika. Pristanak korisnika na aktivaciju ovih kolac¢i¢a moze se povudéi u bilo kojem trenutku. Ako su iskljuéeni, web
stranica ne moze spremati individualne postavke pa ih je potrebno ponoviti svaki put kada korisnik pregledava web stranicu.
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Statisticki kolacici - kolaciéi koji omogucuju pracenje broja posjeta i prometa (npr. broj klikova na odredeni sadrzaj, vrijeme pregledavanja,
ucestalost povratka itd.) kako bismo izmjerili i poboljsali izvedbu web stranice. U tu svrhu, kolaciéi analiziraju ponasanje korisnika prilikom
pregledavanja, poput pregledavanja stranica koje su najpopularnije i najmanje popularne te nacin na koji koriste web stranicu. To se radi
pomocu brojaca klikova ili kolaci¢a koji prati koliko vremena pokazivaé provede na odredenom sadrzaju te je li korisnik kliknuo na sadrzaj ili
ne (ako se pokazivac zaustavi, ali ne klikne, sadrzaj je vjerojatno manje zanimljiv korisniku). Ovim kolaci¢ima upravljaju trece strane, dok STSI
anonimno drZi informacije koje se prikupljaju te ih koristi za sastavljanje statistike (npr. koja je stranica najpopularnija, $to se korisnicima
svidjelo itd.). Prema zadanim postavkama, ovi su kolaci¢i uvijek onemoguceni kada se web stranica otvori te se aktiviraju samo uz pristanak
korisnika. Pristanak korisnika na aktivaciju ovih koladi¢ca moze se povudéi u bilo kojem trenutku. IskljuCivanje ovih kolaci¢a otezava INA-i
pravilno praéenje izvedbe web stranice, sto ujedno onemogucava poboljSanja koja odrazavaju stvarne potrebe korisnika. Web stranica
crosco.com ne koristi kolaci¢e ove vrste.

Marketinski kolaci¢i - kolaci¢i za ciljano oglasavanje koji pohranjuju informacije o ponasanju korisnika pracenjem navika i povijesti
pregledavanja (npr. ¢esto posjecivane web stranice, vrijeme provedeno na preferiranim web stranicama), Sto omogucduje prikaz ciljanih oglasa
trecih strana. Te informacije mogu ukljucivati npr. korisni¢ko ime ili IP adresu, marketinski identifikator (ID oglasa) dodijeljen korisniku koji
prepoznaje korisnika na razli¢itim web stranicama, popis prethodno posjecenih web stranica, vrijeme provedeno na svakoj web stranici ili
poduzete korisnicke radnje (npr. pretraZivanje interneta). STSI nema pristup povezanim osobnim podacima — ti se kolaciéi koriste za podrsku
aktivnostima oglasavanja na temelju podataka koje prikupljaju treée strane. Prema zadanim postavkama, ovi su kolaciéi uvijek onemoguceni
kada se web stranica otvori te se aktiviraju samo uz pristanak korisnika. Pristanak korisnika na aktivaciju ovih kolaci¢a moze se povudi u bilo
kojem trenutku. Web stranica crosco.com ne koristi kolaci¢e ove vrste.

2. Prema trajanju

Sesijski kolacici - kolaciéi koji su aktivni tijekom trenutne sesije pregledavanja i obi¢no imaju kratko vrijeme trajanja (1-2 minute do 1-2 dana).

Trajni kolaciéi - kolacici koji su aktivni dulje vrijeme (¢ak do 1 godine) od kolaci¢a sesije, Sto moZe varirati za svaki kolacié, a isto definira
operator web stranice.

3. Prema podrijetlu:

Kolacici prve strane - kolaci¢i koje postavlja izravno web stranica koju posjecujete. Samo ih operator web stranice moze procitati i pristupiti
informacijama pohranjenima u kolacicu.

Kolaciéi trece strane - kolacic¢i koje na web stranicu postavljaju trece strane koje nisu operatori web stranice. Ako operator web stranice
odluci ugraditi elemente drugih web stranica na svoju web stranicu, prilikom otvaranja web stranice te kolacice trece strane na uredaj
korisnika ne postavlja posjeéena web stranica, vec treéa strana (upravitelj kolacic¢a), kao Sto su oglasivaci ili pruzatelji analitickih usluga (npr.
YouTube, Meta, Google). Te trece strane mogu dobiti informacije o korisnikovom pregledavanju posjecene web stranice. Kada je postavljen
kolaci¢ trece strane, web stranica koja postavlja kolaci¢ djeluje kao posrednik i samo treca strana koja je postavila kolaci¢ ima pristup
informacijama koje pohranjuje i prenosi kolacié.
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Prijenos podataka u trece zemlje
U slucaju nekih kolaci¢a trece strane, osobni podaci prenose se izvan Europskog gospodarskog prostora (EGP). U nastavku su navedeni
slucajevi prijenosa podataka u trec¢e zemlje:

Kolaci¢i koje postavlja Google LLC (,,Google”): Google je drustvo sa sjedistem u Sjedinjenim Americkim Drzavama. Sjedinjene Americke
Drzave ne osiguravaju razinu zastite koja se zahtijeva u skladu s poglavljem V. Opée uredbe EU-a o zastiti podataka 2016/679 (,GDPR”) za
zastitu podataka u EGP-u, prema presudi Suda Europske unije C-311/18 (Schrems Il) od 16. srpnja 2020. Stoga se moraju osigurati
odgovarajuce zastitne mjere za prijenose podataka u Sjedinjene Americke DrZave. Google koristi standardne ugovorne klauzule ("SCCs")
koje je Europska komisija razvila za svoje prijenose podataka izvan EGP-a.

Google SCC dostupan je na sljedecoj poveznici: Uvjeti obrade podataka za Google Ads (safety.google)

Podaci za Google

- naziv: Google LLC

- adresa: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, SAD

- kontakt za pitanja zasStite podataka: Centar za pomo¢ za pitanja privatnosti — Pomo¢ u vezi s pravilima (google.com), kontakt
Googleovog sluzbenika za zastitu podataka: Obrazac za upit o privatnosti — Pomoc u vezi s pravilima (google.com)

Kolaci¢i koje postavlja Meta Platforms Inc. (,Meta“, bivsi Facebook): Meta je drustvo sa sjedistem u Sjedinjenim Americkim Drzavama.
Sjedinjene Americke DrZave ne osiguravaju razinu zastite koja se zahtijeva u skladu s poglavljem V. Opée uredbe EU-a o zastiti podataka
2016/679 (,GDPR”) za zastitu podataka u EGP-u, prema presudi Suda Europske unije C-311/18 (Schrems Il) od 16. srpnja 2020. Stoga se
moraju osigurati odgovarajuée zastitne mjere za prijenose podataka u Sjedinjene Americke DrZave. Meta koristi standardne ugovorne
klauzule koje je Europska komisija razvila za svoje prijenose podataka izvan EGP-a.

Meta SCC je dostupan na sljedeé¢em linku: www.facebook.com
Podaci za Metu

- naziv: Meta Platforms Inc.

— adresa: 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, SAD

- kontakt za pitanja zastite podataka: www.facebook.com

Kolaci¢i koje postavlja Xandr Inc. (,Xandr“): Xandr je drustvo sa sjedistem u Sjedinjenim Ameri¢kim DrZavama. Sjedinjene Americke
Drzave ne osiguravaju razinu zastite koja se zahtijeva u skladu s poglavljem V. Opce uredbe EU-a o zastiti podataka 2016/679 (,GDPR”) za
zastitu podataka u EGP-u, prema presudi Suda Europske unije C-311/18 (Schrems IlI) od 16. srpnja 2020. Stoga se moraju osigurati
odgovarajuce zastitne mjere za prijenose podataka u Sjedinjene Americke DrZave. Xandr koristi standardne ugovorne klauzule koje je
Europska komisija razvila za svoje prijenose podataka izvan EGP-a.

Standardnim ugovornim klauzulama Xandra mozZe se pristupiti slanjem zahtjeva Xandru putem e-poste na: xpo@xandr.com
Podaci za Xandr

- naziv: Xandr Inc.

— adresa: 28 W 23rd St, New York, NY 10010, SAD
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- kontakt za pitanja zastite podataka: xpo@xandr.com, poStanska adresa: Xandr Inc. /Privacy Office, 28 West 23rd Street, FI 4 New York,
NY 10010, SAD

5. Pravna osnova za postavljanje kolaci¢a
* Pruzanje usluge informacijskog drustva koju je pretplatnik ili korisnik izri¢ito zatraZio u skladu s élankom 5. stavkom 3. Direktive 2002/58/EZ
(Direktive o privatnosti i elektronickim komunikacijama), odnosno ¢lankom 43. stavkom 4. Zakona o elektronickim komunikacijama (Narodne
novine br. 76/22.): Uporaba obaveznih koladi¢a nuzna je za tehnicko funkcioniranje web stranice. Ovi kolaci¢i ne mogu se onemoguditi te bez njih
web stranica nece ispravno funkcionirati.

* Pristanak korisnika u skladu s clankom 6. stavkom 1. tockom (a) GDPR-a: Funkcionalni, statisticki i makretinski kolaci¢i postavljaju se na web
stranicu samo uz pristanak korisnika. Korisnik moze u bilo kojem trenutku povudi ili dati svoj pristanak, ako ga nije dao. U skladu s €l. 43. stavkom
4. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (Narodne novine br. 76/22.) uporaba kolaci¢a dopustena je samo u slucaju kada je korisnik dao svoju
privolu.

6. Upravljanje postavkama kolacic¢a
Postavke kolacica koje ste postavili prilikom prvog posjeta web stranici moZete promijeniti u bilo kojem trenutku otvaranjem postavki na stranici
Obavijest o kolac€i¢ima.

7. Omogucavanje funkcije ,,Do Not Track” (,,Ne prati“)
Do Not Track je funkcija koju pruza preglednik ili korisnikov uredaj (npr. uredaji iOS 14.5+), a koja vam omogucuje iskljuivanje pracenja na web
stranicama. Ako omogucite Do Not Track, vas preglednik poslat ¢e signal (dodatno HTTP zaglavlje) web stranici svaki put kada posjetite web stranicu,
ukazujudi da je Do Not Track omogucéen i onemogucavajuci postavljanje kolaci¢a u vasem pregledniku i na uredaju kojim se koristite za pregledavanje.

Omogucavanje funkcije ,,Do Not Track” u najées¢im preglednicima:

* Google Chrome: Brisanje, omoguéavanje i upravljanje kolaci¢ima u pregledniku Chrome — Racunalo — Pomo¢ za Google Chrome
* Mozilla Firefox: PoboljSana zastita za pradenje u Firefoxu za desktop | Pomoc za Firefox (mozilla.org)

* Microsoft Edge: Brisanje i upravljanje kolaci¢éima (microsoft.com)

* Safari: Sprecavanje pra¢enja medu stranicama u Safariju na Macu — Podrska za Apple
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8. Svrha kolaci¢a koji se upotrebljavaju na web stranici crosco.com

* Obavezni kolacici - kolacici strogo potrebni za funkcioniranje web stranice:

NAZIV KOLACICA SVRHA OBRADENOG KOLACICA | PODATAKA KOLACIC POSTAVLIA TRAJANJE

cookieyes-consent CookieYes postavlja ovaj kolaci¢ da pamti postavke CookieYes Trajni kolacic¢
pristanka korisnika tako da se njihove postavke postuju pri

1 godi
sljedeéim posjetima ovoj stranici. (1 godina)

Ne prikuplja niti pohranjuje nikakve osobne podatke o
posjetiteljima stranice.

* Funkcionalni kolaciéi - kolacici koji omogucuju prilagodbu web stranice biljezenjem individualnih preferencija korisnika:

NAZIV KOLACICA SVRHA OBRADENOG KOLACICA | PODATAKA KOLACIC POSTAVLIA TRAJANJE

pll_language Polylang koristi ovaj kolaci¢ kako bi zapamtio jezik koji je Polylang Trajni kolacic¢

odabrao korisnik kada se ponovno vrati na web stranicu. .
(1 godina)

* Statisticki kolacici - kolacic¢i koji omogucuju pracenje broja posjeta i prometa kako bismo izmjerili i poboljsali izvedbu web stranice: web
stranica crosco.com ne koristi kolaci¢e ove vrste.

* Marketinski kolacici - kolaci¢i koji pohranjuju informacije o ponasanju korisnika praéenjem navika i povijesti pregledavanja: web stranica
crosco.com ne koristi kolaci¢e ove vrste.
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9. Vasa prava vezana uz obradu podataka
Opca uredba o zastiti podataka (GDPR) sadrzZi detaljne informacije o vasim pravima u vezi s obradom podataka, vasim mogucnostima traZzenja
pravnog lijeka te njihovim ogranicenjima (posebice u ¢lancima 15., 16., 17., 18., 19., 21., 22., 77., 78., 79. i 82.). U bilo kojem trenutku mozZete
zatraziti informacije o obradi svojih osobnih podataka, mozZete zatraziti pristup svojim podacima, ispravak i brisanje svojih osobnih podataka ili
ogranicavanje njihove obrade te mozete uloZiti prigovor na obradu podataka na temelju legitimnog interesa. U nastavku se nalazi saZzetak najvaznijih
odredbi vezanih uz vasa prava na zastitu podataka i mogucnosti traZzenja pravnog lijeka.

U svako doba imate pravo, na temelju svoje posebne situacije, uloZiti prigovor na obradu vasih osobnih podataka koje Drustvo obraduje temeljem
¢lanka 6. stavka 1. (f) GDPR-a, ukljucujudi izradu profila koje se temelji na tim odredbama. U tom slucaju, Drustvo vise ne smije obradivati osobne
podatke osim ako dokaze da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. U odnosu na osobne podatke koji se obraduju u svrhu legitimnog interesa Drustva ili tre¢e strane, imate
pravo, na temelju ¢lanka 6. stavka 1. (f) GDPR-a, zatraZiti objasnjenje provedenog testa legitimnog interesa, koji sadrZi razloge zasto interesi Drustva i
trece strane imaju prednost u predmetnoj aktivnosti obrade podataka nad vasim interesima, pravima i slobodama i kako i u kojoj mijeri ih
ogranicavaju.

* Pravo na informacije:

Ako Drustvo obradi vase osobne podatke, mora vam omoguditi informacije o podacima koji se odnose na vas — ¢ak i bez vaseg posebnog zahtjeva
— ukljucujuci najvaznije karakteristike obrade podataka, kao i svrhu, pravnu osnovu i trajanje obrade, naziv Drustva i kontaktne podatke njegovih
predstavnika, kontaktne podatke SluZbenika za zastitu podataka, primatelja osobnih podataka (u slucaju prijenosa podataka tre¢im zemljama,
uklju¢ujuéi informacije o postojanju odluke Europske komisije), legitimni interes Drustva i/ili trecih strana u slucaju obrade podataka na temelju
legitimnog interesa; nadalje, vasa prava na zastitu podataka i vase mogucénosti traZzenja pravnog lijeka (ukljucujuéi pravo na podnosenje prigovora
nadzornom tijelu) te ako Vasi osobni podaci nisu prikupljeni izravno od Vas, informacije o izvoru osobnih podataka i kategorijama prikupljenih
osobnih podataka u slucaju da prethodno niste dobili takve informacije. Drustvo ¢e vam pruziti gore navedene informacije tako Sto ¢ée vam te
informacije uciniti dostupnima.

* Pravo na pristup:
Imate pravo od Drustva dobiti potvrdu o tome obraduju li se osobni podaci koji se odnose na Vas ili ne, te ako se takvi podaci obraduju, imate
pravo na pristup osobnim podacima i odredenim informacijama vezanim uz obradu podataka, kao Sto su svrha obrade podataka, kategorije
osobnih podataka koji se obraduju, primatelji osobnih podataka, planirano trajanje obrade osobnih podataka, prava ispitanika na zastitu podataka
i mogucnosti trazenja pravnog lijeka (ukljucujuci pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu) te, u sluc¢aju da osobni podaci nisu prikupljeni
izravno od Vas, informacije o izvoru iz kojeg su Vasi podaci prikupljeni.

Na vas zahtjev, Drustvo vam je duZno osigurati primjerak vasih osobnih podataka koji se obraduju. Za svaki dodatni primjerak koji zatrazite,
Drustvo vam mozZe naplatiti razumnu naknadu na osnovi administrativnih troskova. Ako ispitanik podnese zahtjev elektronickim putem te ako ne
zatrazi drukcije, informacije se pruzaju u uobicajenom elektronickom obliku. Pravo na dobivanje primjerka ne smije Stetiti pravima i slobodama
drugih osoba. Drustvo ¢e vas, na vas zahtjev, informirati o moguénosti, postupku, potencijalnim troskovima i drugim detaljima osiguravanja
doti¢nog primjerka.

* Pravo na ispravak:



Imate pravo od Drustva ishoditi ispravak neto¢nih osobnih podataka koji se odnose na vas bez nepotrebnog odgadanja. Uzimajuci u obzir svrhe
obrade, imate pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, izmedu ostalog i davanjem dodatne izjave.

* Pravo na brisanje:
Imate pravo od Drustva ishoditi brisanje osobnih podataka koji se odnose na vas bez nepotrebnog odgadanja, a Drustvo ima obvezu izbrisati
osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako za to postoje odredeni razlozi ili ako su ispunjeni odredeni uvjeti. Medu ostalim osnovama,
Drustvo je obvezno na vas zahtjev izbrisati vase osobne podatke, primjerice ako osobni podaci vise nisu potrebni za svrhe u koje su prikupljeni ili
na drugi nacin obradeni; ako ste povukli privolu na kojoj se temelji obrada i ako ne postoji druga pravna osnova za obradu; ako su osobni podaci
nezakonito obradeni; ako ste ulozZili prigovor na obradu te ne postoje jaci legitimni razlozi za obradu; ako se osobni podaci moraju izbrisati radi
postivanja pravne obveze u okviru prava Unije ili prava drzave ¢lanice kojem Drustvo podlijeze.

Gore navedeno ne primjenjuje se u mjeri u kojoj je obrada nuzna:
a) radi ostvarivanja prava na slobodu izraZavanja i informiranja;
b) radi postivanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije ili pravu drZave ¢lanice kojem Drustvo podlijeZe;
c) u svrhe arhiviranja u javhom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe u mjeri u kojoj je vjerojatno da se
pravom na brisanje moze onemoguciti ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te obrade;
d) radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

* Pravo na ogranicenje obrade:
Imate pravo od Drustva zatraZiti ogranicenje obrade ako je ispunjeno jedno od sljedeceg:
a) osporili ste to¢nost osobnih podataka na razdoblje u kojem se Drustvu omogucduje provjera toc¢nosti osobnih podataka;
b) obrada je nezakonita i protivite se brisanju osobnih podataka te umjesto brisanja traZite ograni¢enje njihove uporabe;
c) Drustvu vise nisu potrebni osobni podaci za potrebe obrade, ali su vama potrebni radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;
d) ulozZili ste prigovor na obradu i ¢ekate potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja obrade vase legitimne razloge.

Ako je obrada ogranic¢ena u skladu s gore navedenim razlozima, takvi osobni podaci smiju se obradivati, uz iznimku pohrane, samo uz vasu privolu,
ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge fizicke ili pravne osobe, ili zbog vaznog javnog interesa Unije ili
drzave cClanice. Ako ste ishodili ogranicenje obrade, Drustvo ée vas obavijestiti prije nego Sto ograni¢enje obrade bude ukinuto.

* Pravo na prigovor:
Imate pravo u svako doba izjaviti prigovor, na temelju svoje posebne situacije, na obradu osobnih podataka koja se odnosi na vas, a koja se temelji
na legitimnom interesu Drustva. Drustvo vise nece vrsiti obradu osobnih podataka, osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za
obradu koji nadilaze Vase interese, prava i slobode ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Nadin ostvarivanja prava

Drustvo ili Lokalno povezano drustvo pruzit ¢e informacije o mjerama poduzetim na Vas zahtjev bez nepotrebnog odgadanja, a u svakom slucaju u
roku od jednog mjeseca od primitka vaseg zahtjeva. Rok je u sluéaju potrebe moguée produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuéi u obzir sloZenost i
broj zaprimljenih zahtjeva. Drustvo ¢e Vas obavijestiti o bilo kakvom takvom produljenju u roku od jednog mjeseca od primitka zahtjeva, kao i o
razlozima za odgodu.



U slucajevima gdje ispitanik podnese zahtjev elektronickim putem, informacije o zahtjevu ¢e mu se takoder pruziti elektronickim putem kad je to
moguce, osim ako ispitanik u svom zahtjevu ne zatrazi drugacije. U suprotnom, informacije ¢e mu se pruziti u pisanom obliku, odnosno na drugi
nacin. Ukoliko tako zatrazZite, informacije Vam mogu biti pruZene i usmeno, pod uvjetom da je Vas identitet utvrden drugim sredstvima.

U slucaju da Drustvo ne postupi po Vasem zahtjevu, Drustvo ¢e Vas obavijestiti bez odgadanja, a najkasnije u roku od jednog mjeseca od primitka
vaSeg zahtjeva, o razlozima nepoduzimanja mjera i o mogucénosti ulaganja prigovora nadleznom nadzornom tijelu za zastitu osobnih podataka i
traZzenja pravnog lijeka.

Vise o tome kako kontaktirati nadlezna nadzorna tijela u Europskoj uniji procitajte ovdje: https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_hr.

Kontaktni podaci nadleznog tijela za zastitu osobnih podataka u Hrvatskoj:
Agencija za zastitu osobnih podataka (AZOP), Ulica grada Vukovara 54, HR - 10 000 Zagreb
telefon: +385 (0)1 4609-000, e-mail: azop@azop.hr, web stranica: http://www.azop.hr
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